STALISCA SLOVENSKE JAVNOSTI O POLICIJI 2002

Izbor1)
DOBER DAN, KLICEMO VAS SFAKULTETE ZA DRUZBENE VEDE,
LJUBLJANSKE UNIVERZE. IME MI JE ............. , IN SEM SODELAVEC-/KA

RAZISKOVALNEGA CENTRA NA FAKULTETI. DELAMO KRATKO RAZISKAVO O
DELOVANJU SLOVENSKE POLICIJE. MED 1000 TELEFONSKIMI NAROCNIKI, JE

RACUNALNIK NAKLJUCNO IZBRAL TUDI VASO TELEFONSKO STEVILKO.
POMEMBNO JE, DA NA ANKETO ODGOVARJA PRAV OSEBA, DOLOCENA PO
SLEDECEM POSTOPKU.

NAJPREJPOVEJTE, KOLIKO OSEB STAREJSIH OD 18 LET ZIVI V VASEM
GOSPODINJSTVU, VKLJUCNO Z VAMI?

Answer must beintherangefrom1upto 9: _

Izbor2) IN KATERA OD TEH OSEB JE ZADNJA!! PRAZNOVALA ROJSTNI DAN?

1 odgovarja 1. oseba
2 odgovarjalabo 2. oseba

Q1) KAKO VI OSEBNO ZAUPATE POLICIJI. ALI JI...

1 POVSEM ZAUPATE

2V GLAVNEM ZAUPATE

3NITI ZAUPATE, NITI NEZAUPATE
4V GLAVNEM NE ZAUPATE

5 SPLOH NE ZAUPATE

6 nevem, b.o.

Q2) KAKO PA STE ZADOVOLJNI Z DELOM POLICIJE? OCENITE NA LESTVICI OD 1
DO 5, KJER 1 POMENI, DA STE POVSEM NEZADOVOLJNI, 5 PA, DA STE POVSEM
ZADOVOLJNI.

1 povsem nezadovoljen
2.

3 nekg vmes

4.

5 povsem zadovoljen

6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q3a) NASTELI VAM BOMO NEKAJLASTNOSTI POLICIJE, VI PA ZA VSAKO OD
NJH OCENITE, V KOLIKSNI MERI VELJA ZA SLOVENSKO POLICIJO. ZA VSAKO
LASTNOST UPORABITE LESTVICO OD 1 DO 5, TAKO KOT V SOLI, PRI CEMER 1
POMENI, DA LASTNOST ZA SLOVENSKO POLICJO SPLOH NE VELJA IN

5, DA LASTNOST POVSEM VELJA, 3 PA JE NEKJE VMES.

NAJPREJ, KAKO OCENJUJETE DOSLEDNOST SLOVENSKE POLICIJE?
1 sploh ne velja

2.
3 nekje vmes



4.
5 povsem velja
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q3b) KAKO OCENJUJETE ODZIVNOST POLICIJE?
1 sploh nevelja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja
6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q3c) POSTENOST
1 sploh ne velja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja
6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q3d) VLIJUDNOST
1 sploh nevelja
2.

3 nekje vmes

4.

5 povsem velja

6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q3e) STRPNOST
1 sploh nevelja
2.

3 nekje vmes

4.

5 povsem velja

6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q3f) KAKO PA OCENJUJETE DOSTOPNOST
1 sploh ne velja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q3g) UCINKOVITOST
1 sploh nevelja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja



6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q3h) STROKOVNOST
1 sploh ne velja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q3i) ODLOCNOST
1 sploh nevelja
2.

3 nekje vmes

4.

5 povsem velja

6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q3)) IN SE PRAVICNOST
1 sploh nevelja
2.

3 nekje vmes

4.

5 povsem velja

6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q3k) MOTIVIRANOST ZA RESEVANJE TEZAV LJUDI
1 sploh ne velja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja
6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q3l) OCENITE SE ODPRTOST ZA JAVNOST SLOVENSKE POLICIJE
1 sploh nevelja
2.
3 nekje vmes
4.
5 povsem velja
6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q4a) SEDAJPA VAM BOMO NASTELI NEKAJ PODROCIJ DELOVANJA POLICIJE.
KAKO USPESNI SO PO VASEM MNENJU POLICISTI NA TEH PODROCJH? SPET

OCENITE NA LESTVICI OD 1 DO 5, KJER 1 POMENI, DA SO ZELO NEUSPESNI IN 5,

DA SO ZELO USPESNI, 3 PA JE NEKJE VMES.

NAJPREJ, KAKO OCENJUJETE USPESNOST PRI VARNOSTI V CESTNEM
PROMETU



1 zelo neuspedni

2.

3 neka vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q4b) KAJPA PREPRECEVANJE ILEGALNIH MIGRACIJ
1 zelo neuspedni
2.
3 nekg vmes
4.
5 zelo uspesni
6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q4c) OPRAVLJANJE KONTROL NA MEJINIH PREHODIH
1 zelo neuspedni
2.
3 nekg vmes
4.
5 zelo uspesni
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q4d) ODKRIVANJE STORILCEV KAZNIVIH DEJANJ (TATVIN, ROPOV, UMOROV...)
1 zelo neuspesni
2.
3 neka vmes
4.
5 zelo uspesni
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q4e) ODKRIVANJE KORUPCIJE
1 zelo neuspesni
2.
3 nekg vmes
4.
5 zelo uspesni
6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q4f) OCENITE SE USPIgéNOST PRI ODKRIVANJU IN PREISKOVANJU
KRIMINALNIH ZDRUZB

1 zelo neuspedni

2.

3 nekg vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q4g) KAJPA ODKRIVANJE IN PREISKOVANJE GOSPODARSKEGA KRIMINALA
1 zelo neuspesni



2.

3 nekg vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q4h) PREPRECEVANJE ZLORABE DROG

1 zelo neuspedni

2.

3 neka vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q4i) ZAGOTAVLJANJE JAVNEGA REDA IN MIRU

1 zelo neuspedni

2.

3 nekg vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q4j) OBRAVNAVANJE IN RESEVANJE PRITOZB OBCANOV

1 zelo neuspedni

2.

3 nekg vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne vem/ ne poznalb.o.

Q4k) PREVENTIVNO DELO

1 zelo neuspedni

2.

3 nekg vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q4l) OCENITE TUDI HITROST PRIHODA POLICISTOV NA KRAJ

1 zelo neuspesni

2.

3 nekg vmes

4.

5 zelo uspesni

6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q4m) OCENITE SE HITROST ODZIVNOST NA KLICE DRZAVLJANOV

1 zelo neuspedni
2.
3 neka vmes



4.
5 zelo uspesni
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q5a) ALI BI BILI PRIPRAVLJENI POLICIJ POSREDOVATI INFORMACIJE BODIS|
ANONIMNO BODISI OSEBNO (Z IMENOM IN PRIIMKOM) ALI PA SPLOH NE?

ALI Bl J TOREJPOSREDOVALI INFORMACIJE O KAZNIVEM DEJANJU OZ.
NJEGOVEM STORILCU?

1 osebno

2 anonimno

3 ne bi posredoval informacij
4 b.o.

Q5b) KAJPA INFORMACIJE O KALITVI JAVNEGA REDA IN MIRU OZ. KRSITELJH
1 osebno
2 anonimno
3 ne bi posredoval informacij
4b.0.

Q5¢c) O NASILNEM OBNASANJIU NA JAVNIH MESTIH OZ. NASILNEZIH
1 osebno
2 anonimno
3 ne bi posredoval informacij
4 b.o.

Q5d) O POBEGLEM VOZNIKU SKRAJA PROMETNE NESRECE
1 osebno
2 anonimno
3 ne bi posredoval informacij
4 b.o.

Q5e) O NASILJU V DRUZINI
1 osebno
2 anonimno
3 ne bi posredoval informacij
4 b.o.

Q5f) IN SE O KORUPCIJ
1 osebno
2 anonimno
3 ne bi posredoval informacij
4b.o0.

Q6) NAVEDITE INTERVENTNO TELEFONSKO STEVILKO, NA KATERO LAHKO
POKLICETE POLICIJO?
(ANKETAR: ne beril)
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2112

3080 1200

4 navede drugo Stevilko
5 nevem, b.o.

Q7a) NASTELI VAM BOMO NEKAJDEJAVNIKOV, VI PA OCENITE, KAKO MOCNO

VAS OGROZAJO. SPET UPORABITE LESTVICO OD 1 DO 5, KJER 1 POMENI, DA
VAS DEJAVNIK SPLOH NE OGROZA, 5 PA, DA VAS DEJAVNIK MOCNO OGROZA.

NAJPREJ, PROMETNE NESRECE

1 sploh ne ogroza

2.

3 nekg vmes

4.

5 mocno ogroza

6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q7b) KRIMINAL (VLOMI, TATVINE...)
1 sploh ne ogroza
2.
3 nekg vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q7c) KORUPCIJA
1 sploh ne ogroza
2.
3 neka vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q7d) TERORIZEM
1 sploh ne ogroza
2.
3 nekg vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q7e) MAMILA
1 sploh ne ogroza
2.
3 nekg vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne vem/ ne poznalb.o.



Q7f) NASILJE
1 sploh ne ogroza
2.
3 nekg vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q79¢) KRICANJE, RAZBIJANJE, ROPOT
1 sploh ne ogroza
2.
3 nekg vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne verm/ ne poznalb.o.

Q7h) GOLJUFIJE V GOSPODARSTVU
1 sploh ne ogroza
2.
3 neka vmes
4.
5 mocno ogroza
6 ne vem/ ne pozna/b.o.

Q8a) MED NASTETIMI PODROCJ OCENITE, KATERO POLICIJA NAJBOLJE
OPRAVLJA.

10DZIVI NA DOGODKE

2 NUDENJE POMOCI

3 PRISOTNOST NA TERENU

4 SKRB ZA ZRTVE

5 OSEBNA UREJENOST POLICISTOV
6 nisem zadovoljen

7 nevem, b.o.

Q8b) KAJPA MED NASLEDNJMI PODROCJI?

1 SPOSTOVANJE CLOVEKOVIH PRAVIC IN SVOBOSCIN
2 SPOSTOVANJE ZAKONOV IN PREDPISOV

3 STROKOVNO, PROFESIONALNO UKREPANJE

4 OBNASANJE POLICISTOV V POSTOPKU

5 nisem zadovoljen

6 ne vem, b.o.

Q9a) SEDAJPA MED NASTETIMI PODROCJI DELOVANJA POLICIJE IZBERITE
TISTO, ZA KATERO BI OCENILI, DA GA POLICIJA NAJSLABSE OPRAVLJA.

1 0ODZIVI NA DOGODKE
2 NUDENJE POMOCI
3 PRISOTNOST NA TERENU



4 SKRB ZA ZRTVE

5 OSEBNA UREJENOST POLICISTOV
6 sem zadovoljen

7 nevem, b.o.

Q9b) KAJPA MED NASLEDNJMI PODROCJI?

1 SPOSTOVANJE CLOVEKOVIH PRAVIC IN SVOBOSCIN
2 SPOSTOVANJE ZAKONOV IN PREDPISOV

3 STROKOVNO, PROFESIONALNO UKREPANJE

4 OBNASANJE POLICISTOV V POSTOPKU

5 sem zadovoljen

6 ne vem, b.o.

Q101 g102) NA PODLAGI CESA S| PREDVSEM USTVARJATE SVOJE MNENJE O
POLICIJ IN POLICISTIH? MED NASTETIMI ODGOVORI LAHKO IZBERITE DVA.
ALl JE TO PREDVSEM NA PODLAGI...

Y ou may choose 2 out of the possible answers

1 OSEBNIH IZKUSENJ

2 1ZKUSENJVASIH DRUZINSKIH CLANOV, PRIJATELJEV, SODELAVCEV ...

3 POROCANJ CASOPISOV

4 POROCANJA TELEVIZIJE

5 POROCANJA RADIA

6 KAKOVOSTI OPRAVLJENEGA DELA

7 NASTOPOV PREDSTAVNIKOV POLICIJE V JAVNOSTI IN NJENIH SPOROCIL
8 drugo

9 nevem, b.o.

Q11) ALI MENITE, DA POLICISTI PRI SYOJEM DELU PREKORACUJEJO
POOBLASTILA ALI NE? OCENITE NA LESTVICI O1DO 5, PRI CEMER 1 POMENI
DA SVOJIH POOBLASTIL NIKOLI NE PREKORACIJO, 5 PA POMENI, DA SVOJA
POOBLASTILA VEDNO PREKORACIJO.

1 nikoli

22

33

44

5vedno

6 nevem, b.o.

Q12) CE BI POLICISTI V POSTOPKU PREKORACILI POOBLASTILA, ALI Bl SE
PRITOZILI ALI NE?

1 da, pritozil bi se
2 ne, ne bi se pritozil
3 nevem, b.o.

Q13) ALI STE VI OSEBNO ZE IMELI KAKSNO NEPRIJETNO IZKUSNJO S POLICIJO?



1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q14) JE IMEL KDO, KI GA POZNATE, KAKSNO NEPRIJETNO IZKUSNJO S
POLICIJO?

1 da, nekdo iz moje druzine
2 da, nekdo drug

3ne

4 neve, b.o.

Q15) SPOMNITE SE ZADNJE NEGATIVNE IZKUSNJE S POLICIJO, KI STE JO IMELI
VI ALI VASZNANEC. ALI JE BILA TA POVEZANA...

1 SPROMETNO NESRECO

2 SKRSITVIJO CESTNO PROMETNIH PREDPISOV NA PRIMER ALKOTEST,
RADAR IPD.

3 SKAKSNO KRSITVIJO, NA PRIMER NA ULICI, V LOKALU, NA SPORTNI
PRIREDITVI IPD.

4 SPREISKAVO KAZNIVEGA DEJANJA

5 S PREHODOM DRZAVNE MEJE

6 drugo

7 nevem, b.o.

Q16) ALI MENITE, DA POLICIJA JAVNOST OBJEKTIVNO OBVESCA O DOGODKIH
IN SYOJEM DELU?

1 DA, VEDNO

2 DA, VECINOMA
3 NE, LE REDKO
4 NIKOLI

5 nevem, b.o.

Q17a) ALI POGRESATE KATERE IZMED INFORMACIJ, KI NAJBI JIH O SVOJEM
DELOVANJU POLICIJA POSREDOVALA JAVNOSTI?
NAJPREJ, ALI POGRESATE SPLOSNE INFORMACIJE O POLICIJI?

1da
2ne
3 nevem, b.o.
Q17b) INFORMACIJE SPODROCJA KRIMINALA?
1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17c) INFORMACIJE S PODROCJA PROMETNE VARNOSTI?
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1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17d) INFORMACIJE S PODROCJA JAVNEGA REDA IN MIRU?

1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17e) INFORMACIJE S PODROCJA MEJNIH ZADEV IN TUJCEV?

1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17f) ALI POGRESATE INFORMACIJE O MOZNOSTI PRITOZBE?

1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17g) INFORMACIJE O OPREMI| POLICIJE: OROZJU, VOZILIH?

1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17h) PREVENTIVNE NASVETE?

1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q17i) INFORMACIJE O POLICIJSKIH POSTOPKIH IN POOBLASTILIH?
1da
2ne
3 nevem, b.o.
Q17j)) KAJPA INFORMACIJE O NEPRAVILNOSTIH V POLICIJSKIH VRSTAH?
1da
2ne

3 nevem, b.o.

Q18) POLICIJ LAHKO SPOROCITE RAZLICNE INFORMACIJE NA ANONIMNI
TELEFON. ALl VESTE, KATERO STEVILKO MORATE POKLICATI?

(anketar: ne beri!)
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1080 1200

2113

3112

4 navede tevilko, ki se zacne z 080
5 navece drugo Stevilko

6 ne pozna Stevilk

Q19) POLICIJA IMA SVOJE SPLETNE STRANI. ALI STE JH ZE KDAJOBISKALI?

1da
2ne
3 nevem, b.o.

Q20a) ALl STE SPLETNE STRANI POLICIJE OBISKALI ZA...

1 ZABAVO

2 POSLOVNE POTREBE

3RAZISKOVALNO DELO IN IZOBRAZEVANJA
4 1SKANJA INFORMACIJZA LASTNE POTREBE
5 ducgno

6 drugo

7 nevem, b.o.

Q20b) SPLETNIH STRANI POLICIJE NISTE OBISKALI KER...

1 ME NE ZANIMAJO

2 NIMAM DOSTOPA DO INTERNETA
3 drugo

4 ne vem, b.o.

T1) ZA KONEC VAM BOMO POSTAVILI SE NEKAJVPRASANJ O NEDELJSKEM

NAKUPOVANJU.
ALI STE BILI VI OZ. KDO V DRUZINI V ZADNJEM LETU PO NAKUPIH V

NEDELJO DOPOLDNE?

1da jaz

2 da, nekdo iz druzine
3 oboji

4 ne, nihce

5 nevem, b.o.

T2) KAKO POGOSTO STE V NEDELJO NAKUPOVALI V CASU PO NOVEM LETU?

1 ENKRAT, DVAKRAT

23 DO 4 KRAT

3 VECKRAT

4 SKORAJVSAKO NEDELJO

5 nevem, b.o.
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T3) ALI JEBILO TO V KAKI BLIZNJ MANJSI TRGOVINI, ALI V VECJEM
NAKUPOVALNEM CENTRU?

1 v manjs trgovini

2 v vecjem nakupoval nem centru
3 oboje

4 nevem, b.o.

T4) ALI OB NEDELJAH OPRAVLJATE LE MANJSE, SPROTNE NAKUPE, ALI VECJE
- TEDENSKE, MESECNE NAKUPE?

1 manjSe nakupe
2 vecje nakupe

3 oboje

4 nevem, b.o.

T5) SE VAM ZDI PRIMERNO, DA BI BILE TRGOVINE S POTROSNISKIM BLAGOM
TUDI V PRIHODNJE OB NEDELJAH DOPOLDNE ODPRTE, ALI NE?

1 da, primerno
2 ne, ni primerno
3 nevem, b.o.

Iroj) POVEJTE M| SE: KATEREGA LETA STE ROJENI?
Answer must beintherangefromOupto84:

izob) KAKSNO 1ZOBRAZBO IMATE?
1 OSNOVNA
2 KONCANA POKLICNA
3 KONCANA SREDNJA
4 KONCANA VISIA ALI VISOKA

tipks) ALI PREBIVATE:
1 NA PODEZELJU
2V MANJSEM KRAJU ALI MESTU
3V VECJEM MESTU
4V LJUBLJANI ALI MARIBORU?

zap) SE VPRASANJE O ZAPOSLENOSTI, ALI STE

1 ZAPOSLEN V GOSPODARSTVU

2 ZAPOSLEN V NEGOSPODARSTVU
3 SAMOZAPOSLEN

4 KMET

5 GOSPODINJA

6 UPOKOJENEC

7 STUDENT, DIJAK

8 BREZPOSELN

9 DRUGO...
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spol) SPOL
1 moski
2 zenska
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